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1. Geltungsbereich, Form

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) gelten fir alle unsere
Geschéftsbeziehungen mit unseren Kunden (,Kunde“). Die AVB gelten nur, wenn der Kunde
Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdogen ist.

(2) Die AVB gelten insbesondere fiir Vertrdge Uber den Verkauf und/oder die Lieferung
beweglicher Sachen (,Ware”), ohne Rucksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei
Zulieferern einkaufen (8§ 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AVB in der
zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden giiltigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform
mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fir gleichartige kiinftige Vertrége, ohne dass
wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen mussten.

(3) Unsere AVB gelten ausschlieRlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende
Allgemeine  Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit
Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt haben. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn der Kunde im Rahmen
der Bestellung auf seine AGB verweist und wir dem nicht ausdricklich widersprechen.

(4) Individuelle Vereinbarungen (zB Rahmenliefervertrage, Qualitdtssicherungsvereinbarungen)
und Angaben in unserer Auftragsbestatigung haben Vorrang vor den AVB. Handelsklauseln sind im
Zweifel gem. den von der Internationalen Handelskammer in Paris (ICC) herausgegebenen
Incoterms® in der bei Vertragsschluss gultigen Fassung auszulegen.

(5) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (zB
Fristsetzung, Médngelanzeige, Rucktritt oder Minderung), sind schriftlich abzugeben. Schriftlichkeit
in Sinne dieser AVB schlieRt Schrift- und Textform (zB Brief, E-Mail, Telefax) ein. Gesetzliche
Formvorschriften und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln Gber die Legitimation des
Erklarenden bleiben unberiihrt.

(6) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen
AVB nicht unmittelbar abgedndert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2. Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden
Kataloge, technische Dokumentationen (zB Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen,
Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in
elektronischer Form — iberlassen haben, an denen wir uns Eigentums- und Urheberrechte
vorbehalten.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kunden muss schriftlich erfolgen und gilt als verbindliches
Vertragsangebot.

(3) Die Annahme kann entweder schriftlich (zB durch Auftragsbestatigung) oder durch
Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

(4) Bei Bestellungen uber einen Nettowarenwert bis zu 100,00 € berechnen wir eine
Bearbeitungsgebiihr iHv netto 20,00 €. Fir hohere Warenwerte entféllt die Bearbeitungsgebuhr.

3. Lieferfrist und Lieferverzug

(1) Die Lieferfrist wird individuell vereinbart bzw. von uns bei Annahme der Bestellung angegeben.
(2) Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht
einhalten kénnen (Nichtverfigbarkeit der Leistung), werden wir den Kunden hiertiber
unverziglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die
Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfugbar, sind wir berechtigt, ganz oder
teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden werden
wir unverzuglich erstatten. Nichtverfigbarkeit der Leistung liegt beispielsweise vor bei nicht
rechtzeitiger Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschaft abgeschlossen haben, bei sonstigen Stérungen in der Lieferkette etwa aufgrund
héherer Gewalt oder wenn wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind.

(3) Der Eintritt unseres Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem
Fall ist aber eine Mahnung durch den Kunden erforderlich. Geraten wir in Lieferverzug gegentiber
der Lieferfrist gemaR Auftragsbestatigung, so kann der Kunde pauschalierten Ersatz seines
Verzugsschadens verlangen. Die Schadenspauschale betragt fir jede vollendete Kalenderwoche
des Verzugs 0,5% des Nettopreises (Lieferwert), insgesamt jedoch héchstens 5% des Lieferwerts
der verspéatet gelieferten Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Kunden gar kein
Schaden oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstanden ist.
(4) Die Rechte des Kunden gem. Ziff. 10 dieser AVB und unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere
bei einem Ausschluss der Leistungspflicht (zB aufgrund Unmaéglichkeit oder Unzumutbarkeit der
Leistung und/oder Nacherfiillung), bleiben unberihrt.

4. Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Die Lieferung erfolgt ab unserem Zentrallager in Rillieux-la-Pape (Frankreich), wo auch der
Erfullungsort fir die Lieferung und eine etwaige Nacherfillung ist. Auf Verlangen und Kosten des
Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit
nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

(2) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden tiber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr
des zufdlligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder
der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Gber. Soweit eine
Abnahme vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen gelten
fur eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts
entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der
Annahme ist.

(3) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwirkungshandlung oder verzogert
sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt,
Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich Mehraufwendungen (zB Lagerkosten) zu
verlangen.

(4) Der Nachweis eines hoheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriiche (insbesondere
Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kindigung) bleiben unberiihrt;
die Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kunden bleibt der
Nachweis gestattet, dass uns tberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als
vorstehende Pauschale entstanden ist.
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5. Maéngelanspriiche des Kunden

(1) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieRlich Falsch- und
Minderlieferung sowie unsachgemaRer Montage/Installation oder mangelhafter Anleitungen)
gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen
unberiihrt bleiben die gesetzlichen Bestimmungen iiber den Verbrauchsgiiterkauf (§§ 474 ff. BGB)
und die Rechte des Kunden aus gesondert abgegebenen Garantien insbesondere seitens des
Herstellers.

(2) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die tber die Beschaffenheit und die
vorausgesetzte Verwendung der Ware (einschlieRlich Zubehor und Anleitungen) getroffene
Vereinbarung. Als Beschaffenheitsvereinbarung in diesem Sinne gelten alle Produktbeschreibungen,
die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf
unserer Internet-Homepage) zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses 6ffentlich bekannt gemacht
waren. Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu
beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 3 BGB). Bei Kabellieferungen behalten wir
uns das Recht vor, die bestellten Mengen mit einer Toleranz von 0 % bis 10 % zu liefern. Defekte und
Beschadigungen, die durch natirliche Abnutzung oder durch duRere Einflisse (falsche Montage,
fehlerhafte Wartung, unsachgemaRer Einsatz usw.) oder durch technische Eingriffe Dritter
verursacht wurden, sind von der Gewdhrleistung ausgeschlossen.

(3) Wir haften grundsatzlich nicht fir Mangel, die der Kunde bei Vertragsschluss kennt oder grob
fahrldssig nicht kennt (§ 442 BGB). Weiterhin setzen die Médngelanspriiche des Kunden voraus, dass
er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Anzeigepflichten (§§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist.
Bei Waren, die zum Einbau oder sonstigen Weiterverarbeitung bestimmt sind, hat eine
Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der Verarbeitung zu erfolgen. Zeigt sich bei der
Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem spéteren Zeitpunkt ein Mangel, so ist uns hiervon
unverzuglich schriftlich Anzeige zu machen. In jedem Fall sind offensichtliche Mangel innerhalb von
5 Arbeitstagen ab Lieferung und bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel innerhalb der
gleichen Frist ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Versdumt der Kunde die ordnungsgemaRe
Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fir den nicht bzw. nicht rechtzeitig oder
nicht ordnungsgemaR angezeigten Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen. Bei
einer zum Einbau, zur Anbringung oder Installation bestimmten Ware gilt dies auch dann, wenn der
Mangel infolge der Verletzung einer dieser Pflichten erst nach der entsprechenden Verarbeitung
offenbar wurde; in diesem Fall bestehen insbesondere keine Anspriche des Kunden auf Ersatz
entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten").

(4) Ist die gelieferte Sache mangelhaft, konnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfullung durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung) leisten. Ist die von uns gewdhlte Art der Nacherfillung im Einzelfall fur den Kunden
unzumutbar, kann er sie ablehnen. Unser Recht, die Nacherfillung unter den gesetzlichen
Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberuhrt.

(5) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu machen, dass der Kunde
den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhdltnis zum Mangel
angemessenen Teil des Kaufpreises zurtickzubehalten.

(6) Der Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu
geben, insbesondere die beanstandete Ware in der Originalverpackung zu Priifungszwecken an
unsere Werkstatten in Rillieux-la-Pape (Frankreich) zusammen mit einer Kopie der Rechnung sowie
einer Beschreibung der Art und des Ortes des Einsatzes der mangelhaften Ware bzw. jeder weiteren
relevanten Information zu (bergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kunde die
mangelhafte Sache auf unser Verlangen nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben; einen
Ruckgabeanspruch hat der Kunde jedoch nicht. Die Nacherfillung beinhaltet weder den Ausbau, die
Entfernung oder Desinstallation der mangelhaften Sache noch den Einbau, die Anbringung oder die
Installation einer mangelfreien Sache, wenn wir urspriinglich nicht zu diesen Leistungen verpflichtet
waren; Anspriiche des Kunden auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten") bleiben
unberiihrt.

(7) Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sowie ggf. Aus- und Einbaukosten tragen bzw.
erstatten wir nach MaRgabe der gesetzlichen Regelung und diesen AVB, wenn tatsachlich ein Mangel
vorliegt.  Andernfalls  kénnen wir vom Kunden die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten ersetzt verlangen, wenn der Kunde wusste oder
hatte erkennen kénnen, dass tatsdchlich kein Mangel vorliegt. Wir haften nicht fur den Verlust oder
die Veranderung von Daten oder Programmen auf Computersystemen des Kunden.

(8) In dringenden Féllen, zB bei Gefdhrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr
unverhaltnismaRiger Schaden, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von
uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu verlangen. Von einer derartigen
Selbstvornahme sind wir unverziglich, nach Madglichkeit vorher, zu benachrichtigen. Das
Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir berechtigt waren, eine entsprechende Nacherfillung
nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.

(9) Wenn eine fir die Nacherfullung vom Kunden zu setzende angemessene Frist erfolglos
abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde nach den
gesetzlichen Vorschriften vom Kaufvertrag zurlicktreten oder den Kaufpreis mindern. Bei einem
unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.

(10) Anspriche des Kunden auf Aufwendungsersatz gem. § 445a Abs. 1 BGB sind ausgeschlossen, es
sei denn, der letzte Vertrag in der Lieferkette ist ein Verbrauchsguterkauf (§§ 478, 474 BGB).
Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen (§ 284 BGB)
bestehen auch bei Mdngeln der Ware nur nach MaRgabe nachfolgender Ziff. 10 und 11.

6. Reparatur auRerhalb eines Gewihrleistungsfalles

Liegt kein Gewahrleistungsfall im Sinne der Ziff. 5 vor, konnen wir gelieferte Waren auf Kosten des
Kunden reparieren. Die betroffene Ware ist an unsere Werkstétten in Rillieux-la-Pape (Frankreich)
auf Kosten des Kunden zurlickzusenden. Kann die Ware repariert werden, so erhdlt der Kunde
einen entsprechenden Kostenvoranschlag.

7. Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Bei erstmaligen Bestellungen hat der Kunde Vorkasse zu leisten, sofern im Einzelfall nichts
anderes vereinbart ist. Danach wird ein Kundenkonto nach Vorlage durch den Kunden eines
Handelsregisterauszuges, des letzten Jahresabschlusses, dessen Bankverbindung und USt.-ID-Nr.
angelegt. Dabei werden ggf. der Hochstbestellwert, die erforderliche Zahlungsart und die geltenden
Zahlungsfristen festgelegt.

(2) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen Preise, einschlieRlich handelsiblicher Verpackung, zzgl. gesetzlicher
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Umsatzsteuer.

(3) Bis zu einem Nettowarenwert iHv 800,00 € tragt der Kunde die Transportkosten (FCA Rillieux-
la-Pape (Frankreich) Incoterms® 2020), wobei die Transportkosten von uns vorgestreckt und dem
Kunden weiterberechnet werden. Lieferungen tiber einen Nettowarenwert von mehr als 800,00 €
erfolgen auf unsere Kosten ab unserem Werk in Rillieux-la-Pape (Frankreich) (CPT Rillieux-la-Pape
(Frankreich) Incoterms® 2020). Davon ausgenommen sind jedoch Express-, Sonder- und
Sperrguttransporte (Kabel, Racks usw.), bei denen zusétzliche Transportkosten anfallen kénnen,
die der Kunde zu tragen hat.

(4) Der Kaufpreis ist fallig und zu zahlen innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsstellung und
Lieferung bzw. Abnahme der Ware, sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist. Wir sind
jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine Lieferung
ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklaren
wir spatestens mit der Auftragsbestdtigung. Skonto bei Zahlungen vor Félligkeit wird nicht
anerkannt.

(5) Mit Ablauf der geltenden Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend
des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Zusatzlich verlangen
wir die Zahlung einer Pauschale in Hohe von 40,00 € gem. § 288 Abs. 5 BGB. Wir behalten uns die
Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenuiber Kaufleuten bleibt unser
Anspruch auf den kaufmannischen Félligkeitszins (§ 353 HGB) unberiihrt.

(6) Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein
Anspruch rechtskréftig festgestellt oder unbestritten ist. Bei Mdngeln der Lieferung bleiben die
Gegenrechte des Kunden insbesondere gem. § 5 Abs. 6 Satz 2 dieser AVB unberiihrt.

(7) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (zB durch Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens), dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit
des Kunden gefdhrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur
Leistungsverweigerung und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt (§321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen
(Einzelanfertigungen) kénnen wir den Riicktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen Gber
die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberthrt.

8. Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen Forderungen aus
dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten wir
uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren durfen vor vollstindiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit ibereignet werden. Der
Kunde hat uns unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (zB Pfandungen) auf die uns gehérenden
Waren erfolgen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des félligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten
und/oder die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erkldrung des Rucktritts; wir sind vielmehr
berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und uns den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der
Kunde den falligen Kaufpreis nicht, diirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem
Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige
Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

(4) Der Kunde ist bis auf Widerruf gem. unten (c) befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren im ordnungsgeméaRen Geschaftsgang weiter zu verduBern und/oder zu verarbeiten. In
diesem Fall gelten ergénzend die nachfolgenden Bestimmungen.

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter
deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte
der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende
Erzeugnis das Gleiche wie fur die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen
Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe unseres etwaigen Miteigentumsanteils
gem. vorstehendem Absatz zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an. Die in Abs. 2
genannten Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetretenen Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die
Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegentiber
nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht
durch Ausilibung eines Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir
verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt,
alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehérigen Unterlagen aushéandigt und den
Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuBerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die
Befugnis des Kunden zur weiteren VerduBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren zu widerrufen.

(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%,
werden wir auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

9. Schutz der Geschaftsgeheimnisse

Entwdrfe, Plane, Zeichnungen und andere Unterlagen, die der Kunde von uns erhélt, beinhalten
Geschéftsgeheimnisse iSd GeschGehG, auch wenn sie nicht als vertrauliche Informationen
gekennzeichnet sind. Geschaftsgeheimnisse sind von dem Kunden vertraulich zu behandeln und
durfen nicht an Dritte bekanntgegeben oder sonst flir andere als die vertraglich mit dem Kunden
vereinbarten Zwecke genutzt werden. Eine anderweitige Nutzung oder Weitergabe der
Geschéaftsgeheimnisse ist nur zuldssig, wenn und soweit wir zuvor schriftlich eingewilligt haben.

10. Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AVB einschlieRlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes
ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach
den gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir,
vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (zB Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten;
unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
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b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung
die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags uberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere
Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschréankungen gelten auch gegentiber Dritten sowie
bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden wir nach
gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der Ware Gbernommen wurde und fir
Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur
zurlcktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies
Kiindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. §§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen
gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

11. Verjdhrung

(1) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche
aus Sach- und Rechtsmiéngeln ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt
die Verjahrung mit der Abnahme.

(2) Handelt es sich bei der Ware um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer tiblichen
Verwendungsweise flr ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht
hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gem. der gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab Ablieferung
(§438 Abs.1 Nr.2 BGB). Unberiihrt bleiben auch weitere gesetzliche Sonderregelungen zur
Verjdhrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, §§ 444, 445b BGB).

(3) Die vorstehenden Verjdhrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und
auRervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen,
es sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjéhrung (§§ 195, 199 BGB) wiirde im
Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung fuhren. Schadensersatzanspriche des Kunden gem. § 10
Abs. 2 S.1 und S. 2 (a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren ausschlieRlich nach den
gesetzlichen Verjdhrungsfristen.

12. Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fur diese AVB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des
UN-Kaufrechts.

(2) Ist der Kunde Kaufmann iSd Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler
Gerichtsstand fr alle sich aus dem Vertragsverhiltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten unser Geschéftssitz in Frankfurt-am-Main. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde
Unternehmer iSv § 14 BGB ist. Wir sind jedoch in allen Féllen auch berechtigt, Klage am
Erfullungsort der Lieferverpflichtung gem. diesen AVB bzw. einer vorrangigen Individualabrede
oder am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften,
insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.

13. Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgerédten
Die Entsorgung den gewerblichen Elektro- und Elektronik-Altgeréten liegt in der Verantwortung
des Nutzers. Dasselbe gilt fiir die Entsorgung von Altbatterien und -akkumulatoren.

14. Datenschutz

Personenbezogene Daten, die wir beim Bestellvorgang sammeln (Name, Vorname, Adresse,
Telefon, E-Mail-Adresse usw.) werden in unserer Kundendatei gespeichert und fur die
ordnungsgemale Betreuung der Kundenbeziehungen und die Bestellbearbeitung verwendet.

Die erfassten personenbezogenen Daten werden so lange aufbewahrt, wie es fir die
Bestellausfiihrungen erforderlich ist, es sei denn:

a) Daten durfen gemaR den gesetzlichen Vorschriften ohne vorherige Zustimmung des Kunden
nicht langer als 3 Jahre nach Beendigung der Geschéaftsbeziehung zu Werbezwecken verwendet
werden; falls die Daten nach vorheriger Zustimmung des Kunden von einem Dritten
weitergegeben wurden, dirfen sie nicht langer als 3 Jahre ab dem Zeitpunkt der Weitergabe oder
des letzten Kontakts mit dem Kunden aufbewahrt werden.

b) eine langere Aufbewahrungsdauer ist durch eine gesetzliche oder behérdliche Bestimmung
erlaubt oder vorgeschrieben,

c) der Kunde hat ein gesetzlich anerkanntes Recht ausgelbt.

Nur Mitarbeiter, die aufgrund ihrer Aufgaben zur Verarbeitung der Daten berechtigt sind, haben
Zugriff auf personenbezogene Daten unserer Kunden. Gesammelte Daten kdnnen an Dritte
weitergegeben werden, sofern diese aufgrund von vertraglichen Vereinbarungen Leistungen fir
unser Unternehmen erbringen, die fir die Bestellbearbeitung erforderlich sind, auch ohne
Zustimmung des Kunden. Im Rahmen ihrer Leistungserbringung haben Dritte lediglich einen
begrenzten Zugang zu den Daten und sind vertraglich verpflichtet, die Daten in Ubereinstimmung
mit den gesetzlichen Bestimmungen zu verwenden. Abgesehen von den vorgenannten Féllen
verpflichten wir uns, personenbezogene Daten ohne vorherige Zustimmung des Kunden nicht zu
verkaufen, zu Ubertragen oder sie sonst Dritten zuganglich zu machen, es sei denn, dies ist
aufgrund von gesetzlichen Vorschriften zwingend erforderlich (Erfullung einer gesetzlichen
Verpflichtung, Verfolgung von Straftaten, Geltendmachung von Anspriichen, usw.).

15. Die Ethik- und Verhaltenscharta von FOLAN

Unsere Ethik- und Verhaltenscharta kann auf unserer Website https://www.folan.net eingesehen
werden. Sie regelt unsere Selbstverpflichtungen und unsere Werte sowie das bei uns eingerichtete
Whistleblowing-Verfahren.

: DE361709730
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